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1.0 OBJETIVO
Establecer normas para preparar planes de respuesta a emergencias eficientes y eficaces
que contribuyan a minimizar el impacto de los accidentes una vez ocurridos.

2.0 ALCANCE
Todas las areas de CMB sus empleados y contratistas.

3.0 DEFINICIONES
Area Critica
4 Aquella cuya paralizacién puede afectar alcanzar los objetivos y metas de la Unidad.

Emergencia
4 Situacién imprevista que exige atencién inmediata.

Organizacion de Emergencia (OE)
4 Qrganizacion temporal formada para atender las emergencias

Comandante de la Emergencia
<4 Jefe de la organizacion de emergencia

Brigada
<4 Cuerpo de voluntarios cuya misién es atender una emergencia.

Jefe de Brigada
<4 Encargado de liderar la brigada

Primeros Respondedores
< Encargados de tomar las primeras acciones de respuesta, antes que la propia brigada.

Centro de Comunicaciones
4 Area encargada de recibir los avisos de emergencia

Centro de Operaciones
4 Lugar fisico donde se relne la Organizacion de Emergencia

Nivel de Emergencia
< Medida de la gravedad de una emergencia

Punto de Evacuacion
<4 Lugar seguro de reunién en caso de emergencias

Plan de Contingencias
<4 Documento que contiene la informacion necesaria para enfrentar una emergencia.
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4.0 RESPONSABILIDADES
Trabajadores

&
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Informar inmediatamente al Centro de Comunicaciones sobre cualquier emergencia
de la que tuviera conocimiento.

Tomar las primeras acciones de respuesta previas a la llegada de la brigada.
Incorporarse inmediatamente a la organizacién de emergencia en caso necesario
Participar activamente en los simulacros

Sequir las instrucciones de los miembros de la organizacién de emergencia

Superintendente/Jefe de Departamento
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Participar en el proceso de identificacion de emergencias via proceso IPER.
Establecer medios para conocer la ubicacién de su personal en todo momento.
Identificar sus area criticas

Jefe de Seguridad
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Nombrar al responsable de administrar el Plan de Contingencias

Revisar anualmente el Plan de Contingencias y evaluar la necesidad de actualizarlo
Colocar en las vitrinas los nombres y ubicacién actualizados de los brigadistas.
Programar los simulacros, realizarlos y evaluarlos.

Auditar el cumplimiento de este estandar.

5.0 PROCEDIMIENTO
Aspectos generales
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Todo el personal que ingrese a interior mina indicara su posicion en un tablero.

El personal que salga a zonas fuera de la propiedad también lo dejara indicado en una
pizarra que se instalara en su departamento.

De ser posible se preparara un sistema de auxilios mutuos con operaciones cercanas
a la Unidad, que incluird simulacros conjuntos.

Toda emergencia se comunicara a un solo lugar las 24 horas del dia. Ese lugar se
denominara Centro de Comunicaciones.

Plan de Contingencias

ag

El Plan de Contingencias de la Unidad incluira como minimo:
o La Politica de la Empresa frente a emergencias.

Los obijetivos del Plan.

Definicién de los términos empleados en el documento.

Organizacién para Emergencias

Tipos de emergencia

Niveles de Emergencia.

Areas Criticas.

Procedimiento para notificar emergencias.

Acciones de respuesta por tipo de emergencia.

Equipamiento para respuesta.

Evacuacion.

Mitigacion.

Evaluacién de la emergencia.

Revisién y actualizacion del Plan.
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o Entrenamiento.

Simulacros.

<4 El Plan se distribuird a toda la linea de supervision y contratistas.
4 Se prepararan catrtillas resumiendo el Plan y se distribuiran a todo el personal.

Organizacion de Emergencia
4 Deben considerarse al menos 5 funciones basicas:

O
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Comandante de la Emergencia.

Jefe de Brigada.

Planificacion Estratégica.

Logistica para sostener el proceso.
Redaccion para documentar el proceso

4 Las areas de apoyo, dependiendo de la emergencia, seran convocadas por el
Comandante y basicamente pueden ser:
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Seguridad.

Medio Ambiente.

Relaciones Comunitarias.

Informacion para declaraciones internas y externas.
Servicios para apoyo en comunicaciones y sistemas.

La organizacion de emergencia contara con un miembro titular y otro suplente.
La persona encargada de Redaccion se encargara de convocar a los miembros de la

Organizacién de Emergencia y cuenta con una lista indicando teléfonos, direcciones y
cualquier otro medio eficaz para pronto contacto.

Tipos de Emergencia

4 Cada departamento identificara las emergencias previsibles con ayuda de un
facilitador y usando el procedimiento para evaluacion de riesgos.

<% Dentro de las emergencias mas previsibles pueden considerarse:

O
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Incendios

Derrumbes

Accidentes personales

Explosiones imprevistas

Derrames y fugas de materiales peligrosos
Accidentes vehiculares

Desastres naturales

Convulsién social

Robos y secuestros

Niveles de Emergencia
4 Considerar al menos 3 niveles:

O

Nivel 1- Bajo. El personal del departamento puede resolverla. No se necesita
activar la OE

Nivel 2- Medio. Las brigadas deben resolverlo. Se activa la OE. Se alerta a la
Corporacion

Nivel 3 - Alto. Se necesita convocar ayuda externa. Se activa la OE. Participa
la Corporacion.
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Procedimiento para notificar emergencias
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Debe ser sencillo y sin lugar a dudas o malentendidos.
El reportante de una emergencia deben indicar como minimo:
o Nombre y teléfono del que llama.
o Descripcidon de la emergencia.
o Ubicacién exacta del evento.
o Numero de heridos y su estado de salud.
La Unidad contara con procedimientos para notificar a las Autoridades, familiares de
las victimas y medios de comunicacion si fuera necesario.

Equipamiento e instalaciones para casos de emergencia
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Se contard como minimo con refugios subterrdneos para los casos en que un
trabajador no pueda alcanzar en 1 hora la salida de su lugar de trabajo luego de usar
los medios a su disposicion.

Los refugios no estaran ubicados a mas de 30 minutos del trabajador.

Los refugios estaran sefializados tendran lineas de aire y agua, puertas herméticas,
presion positiva interna, comunicaciones y ser amplios para albergar a los
trabajadores del area.

Las vias de salida y evacuacion se sefializaran con letreros de material reflectivo.

Se ubicaran las areas donde sea necesaria proteccién contra incendios

Se colocardn ducha lavaojos en los lugares donde pudiera haber contacto con
materiales peligrosos.

Se identificaran las necesidades de equipos y materiales para rescate, derrames,
derrumbes, accidentes vehiculares.

El equipo para rescate en interior mina estara ubicado en lugares accesibles, a una
distancia razonable de la fuente de peligro y bien sefializado.

Se instalaran sefiales de alarma visibles y audibles o transmisibles por algin medio
donde se requiera advertir al personal sobre un peligro o necesidad de evacuacion.

Al menos anualmente se evaluaré la necesidad de contar con equipo adicional.

Todo equipo de emergencia se inspeccionara al menos bimestralmente utilizando para
tal fin el formato del Pre uso respectivo.

Capacitacion y Simulacros
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Dentro de la induccion general los trabajadores recibiran instruccion basica sobre
respuesta a emergencias.

En la induccion especifica se les dara instruccion particular sobre respuesta a
emergencias en su area de trabajo.

Las brigadas recibiran capacitacion especial para enfrentar y combatir los diferentes
tipos de emergencia detectados en la Unidad.

La capacitacion incluira la realizacion de simulacros cuyos resultados se analizaran
con miras a la mejora continua del proceso de respuesta a emergencias.

Se ubicaran y sefializaran los puntos de evacuacion. Habra una cantidad suficiente de
ellos y estaran ubicados a distancias adecuadas a la ocurrencia de la emergencia.
Todo el personal de la Unidad recibira entrenamiento en primeros auxilios basicos y
lucha contra incendios.
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Brigadas

% Sus miembros seran voluntarios

<4 Se estableceran cronogramas de disponibilidad de las brigadas para las 24 horas.

<4 Sus miembros recibiran entrenamiento hasta el nivel de experto.

4 Los nombres y ubicacion de los brigadistas se colocaran en pizarras y vitrinas y se
actualizaran permanentemente.

Revision del Plan de Contingencias
4 La revision se realizara anualmente o cuando se presenten:

o Cambios en la organizacion de la Unidad.

o Modificacion de las operaciones actuales.

o Inicio de nuevas operaciones.

o Cambios en las direcciones, teléfonos y otras coordenadas de ubicacion de las
instituciones que deben contactarse en caso de emergencia.
Recomendaciones de la Organizacion de Emergencia a fin de incorporar
experiencias propias de las emergencias reales atendidas.

o Experiencias recogidas a través de los simulacros.

o Lecciones recogidas de otras Unidades o Empresas.

o Nuevas tecnologias.

4 Las nuevas versiones del documento se distribuiran entre la linea de supervision,
contratistas y personal identificado que lo requiera.
4 El personal sera re entrenado para asegurar la asimilacion del nuevo Plan.

O

6.0 REGISTROS
FP-COR-SE-06.01-01, Registro de Simulacro
FP-COR-SE-07.01-02, Inspecciones Pre-uso
FP-COR-SE-02.01-01, Registro de Asistencia

7.0 ANEXOS
Anexo 1, Registro de Simulacro

8.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
DS 046-2001-EM, Reglamento de Seguridad e Higiene Minera
OHSAS 18001, Occupational Health and Safety Assessment Series

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Julio Veldsquez M. Félix Guerra R. Francois Muths C.
Auditor General de Coordinador General de Gerente de

Seguridad Seguridad Operaciones
FECHA: 01 Enero 2010 FECHA: 01 Enero 2010 FECHA: 01 Enero 2010
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ANEXO 1
FP-COR-SE-06.01-01
REGISTRO DE SIMULACRO
Tipo de Simulacro Area Fecha
Ubicacion
Hora Inicio Hora Término
Departamento involucrado: 6 Seguridad 6 Hospital/Posta 6 Medio Ambiente 0 Vigilancia 6 Mina 6
Otro
Se notificé simulacro 8 Si 6 No Si la respuesta es “Si”, quién notifico el simulacro
Hora
Describir escenario:
Pacientes 6 Si 6 No Si la respuesta es “Si”, describir lesiones y numero:
Notificacion: Contactado Hora Nombre Comentarios
Superintendente General 0Si 0No
Jefe de Seguridad 0Si 6No
Superintendente/Jefe Area 0Si 0No
Médico de Hospital/Posta 0Si 06No
Otro 06Si 6 No
Evaluacion Cuadrilla de Hospital / Seguridad Comentarios
Emergencia Posta
Hora de Notificacion de
Emergencia
Hora de Llegada
Obligaciones Realizadas 6Si 6No 0 Si 6No 6 Si 6No
Correctamente
Se Tomo Respuesta Adecuada 0 Si 0 No 0 Si 6 No 0Si 6No
Conclusién de Emergencia por 0Si 6No 0Si 6No 6 Si 6No
Puestos
Se Utiliz6 EPP Apropiado 6Si 6 No 0Si 6No 0 Si 6No
Nombre Control del Cuidado de Seguridad del Comunicacion Comentario
Lugar de los Pacientes Equipo
Hechos

Comentarios:




