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INVITACIÓN



La empresa enviará la invitación a los 
accionistas que deseen participar de la 
Junta Obligatoria Anual de Accionistas  
No Presencial.

Las invitaciones serán enviadas desde 
el correo: alertas@iquorum.pe

mailto:alertas@iquorum.pe


INGRESO 
DÍAS ANTES DE LA JOA



ACCESO Y LOBBY
Para el inicio de sesión según el tipo de correo, la plataforma solicitará una 

validación diferente:
Los accionistas pueden ingresar a la Plataforma 

(https://buenaventura.iquorum.pe) días previos a la Junta 

para revisar información referente a la misma. Usará el 

mismo email con el que se registró para la invitación.

Ingrese su correo registrado.

1 2

participante.junta@gmail.com

participante.junta@gmail.com

• Correo no corporativo

La plataforma enviará un código de 

verificación al correo ingresado. 

Ingrese el código recibido para 

continuar con el acceso.

• Correo corporativo

La plataforma solicitará la misma 

contraseña que utiliza para acceder a 

su correo electrónico registrado. 

Ingrese su contraseña para completar 

el acceso.

https://buenaventura.iquorum.pe/
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ACCESO Y LOBBY
Información en el lobby

El lobby muestra datos clave como nombre de la sociedad, fecha, hora, agenda y perfil del usuario.

Botones informativos

Los botones  “Ver Agenda”, “¿Cómo ingresar?” 

“¿Cómo votar?” ayudan a los usuarios a 

entender el proceso previo a la reunión.

Aceptar los permisos solicitados para el buen 
funcionamiento de la plataforma.3 4

La verificación 

de identidad 

en el lobby es 

esencial para 

garantizar la 

participación 

segura en la 

junta.



DÍA DE LA JUNTA



ACCESO
Los accionistas deben ingresar a la Plataforma 

(https://buenaventura.iquorum.pe) el día de la 

Junta. 

1 2 El botón 'Registrar Asistencia’ se mostrará el día de la junta

Dar clic en “Registrar 
asistencia” para 

ingresar a la sala.
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3 4 Al ingresar al enlace de acceso a la plataforma, el 

usuario deberá autorizar el uso del micrófono y del 

audio desde el navegador o dispositivo móvil que 

esté utilizando.

Al ingresar a la sala le saldrá el siguiente 

comunicado. Dar clic en “Continuar”.

ACCESO



USO DE LA 
PLATAFORMA



Comunicación mediante chat público

El micrófono y cámara se activarán cuando el moderador conceda la 

palabra (solicitada por el chat), asegurando orden y respeto en la 

sesión.

DURANTE LA JUNTA
Los Accionistas Registrados ingresarán a la sala solo en modo de escucha. 

Se mostrará el siguiente icono:

Durante el periodo 

destinado a consultas en 

la junta, los accionistas y/o 

representantes pueden 

formular preguntas o 

solicitar la palabra a través 

del chat público.



Realice la votación haciendo clic en una de las 

alternativas: “A favor”, “En contra” o “Abstención”. Y 

luego, envíe su respuesta haciendo clic en 

“Siguiente”.

VOTACIÓN INDIVIDUAL
Luego , la Plataforma mostrará un 

resumen de su voto:

El organizador habilitará la votación y 

aparecerá una pantalla similar a la siguiente 

imagen:

Aparecerá una ventana emergente 

solicitando confirmar la acción. 

Debe hacer clic en “Aceptar” para registrar 

oficialmente su votación.

1 2 3



VOTACIÓN MÚLTIPLE
Si se tiene más de un representado y en caso se desee votar de manera distinta por alguno(s) de ellos, se contará con una 4ta opción llamada “Personalizado”. Esta le mostrará 

la relación de accionistas que representa, pudiendo seleccionar el sentido de su voto por cada uno de ellos.

1 2 3 Revise el resumen de su votación. Si esta 

conforme, envíe sus votos.
Elija la opción “Personalizado”. Registre su voto.



ELECCIÓN DE 
DIRECTORIO



ELECCIÓN DE DIRECTORIO OPCIONES GENERALES

Seleccione una de las siguientes opciones de 

votación: A favor, En contra o Abstención.

Al elegir cualquiera de estas opciones, la votación 

se aplicará de forma automática a todos sus 

representados, distribuyendo los votos según 

corresponda.

Revise el resumen de la votación consolidada 

por representado y confirme para registrar su 

voto.
1 2 3

Estas opciones permiten votar de manera rápida cuando no se tiene preferencia por algún(os) candidato(s). En caso se tenga 

varios representados, esta votación se aplicará para todos ellos.



VOTO PERSONALIZADO:
INDIVIDUAL 
(UN SOLO REPRESENTADO)



ELECCIÓN DE DIRECTORIO DISTRIBUCIÓN AUTOMÁTICA
Si desea votar solo por ciertos candidatos, 

seleccione “Personalizado” y haga clic en 

“Siguiente” para elegir a quiénes desea 

asignar sus votos.

Marque a los candidatos de su preferencia. El 

sistema dividirá automáticamente sus votos en 

partes iguales entre los candidatos 

seleccionados. Luego, haga clic en “Guardar”.

Revise el resumen de su votación 

personalizada. Si todo es correcto, haga clic en 

“Confirmar y enviar votos” para registrar su 

votación.

1 2 3



ELECCIÓN DE DIRECTORIO DISTRIBUCIÓN MANUAL
Si desea votar solo por ciertos candidatos, 

seleccione “Personalizado” y haga clic en 

“Siguiente” para elegir a quiénes desea 

asignar sus votos.

Registre la cantidad de votos que desea 

asignar a cada candidato. Luego, haga clic en 

“Guardar”.

Revise el resumen de su votación 

personalizada. Si todo es correcto, haga clic en 

“Confirmar y enviar votos” para registrar su 

votación.

1 2 3



VOTO PERSONALIZADO:
MÚLTIPLE 
(VARIOS REPRESENTADOS)



ELECCIÓN DE DIRECTORIO
Seleccione la opción “Personalizado” para 

definir el tipo de votación por representado.

El sistema mostrará un panel grupal con todos sus 

representados, donde podrá aplicar A favor, En contra, 

Abstención o Personalizado de forma masiva.

El sistema lo llevará a una ventana donde 

podrá asignar la distribución de votos de los 

representados con voto personalizado, sin 
afectar al resto.

1 2 4

VOTACIÓN PERSONALIZADA POR REPRESENTADO

Si necesita una excepción, busque al representado 

específico y modifique su tipo de voto de manera 

individual.

3



ASPECTOS TÉCNICOS Y 
SOPORTE



Dispositivos

Se recomienda usar computadora o laptop con cámara y 
micrófono funcionales para mayor estabilidad durante la 
sesión.

Conexión a Internet

Se requiere conexión a internet mínima de 2 Mbps, 
preferiblemente cableada para evitar interrupciones.

Navegadores Compatibles

Los navegadores compatibles incluyen las versiones más 
recientes de Chrome, Firefox, Safari y Edge.

Permisos de Cámara y Micrófono

Es esencial habilitar permisos de cámara y micrófono en el 
navegador para el correcto funcionamiento.

RECOMENDACIONES



SOPORTE
Canales de soporte disponibles

La plataforma ofrece soporte vía correo electrónico y teléfono para resolver dudas e inconvenientes técnicos.

Recomendación de contacto anticipado

Se recomienda contactar con anticipación ante problemas de acceso o verificación para evitar contratiempos.

Asistencia durante el evento

El equipo de soporte está disponible para resolver incidencias y brindar ayuda durante la junta.

CORREO: soporteJGA@buenaventura.pe

Teléfono: 908 931 850
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